L.

Aviso de Privacidad: Plataformas Calidad

Bases solidas igual a calidad

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Particulares y en su Reglamento, hace de su conocimiento que el C. Julio Ce-
sar Falcon Jiménez, con domicilio en And. Vazum # 549 Fracc. Marimar Colonia Salahua con
C.P. 28867 en Manzanillo Colima, es responsable de recabar sus datos personales, del uso que
se les dé a los mismos y de su protecciéon. Su informacién personal serd utilizada para pro-
veerle de los servicios de consultoria y asesoria en calidad y seguridad que nos ha solicitado,
asi mismo informarle sobre condiciones y cambios en los mismos y evaluar la calidad del ser-

vicio que le prestamos.

Para las finalidades antes mencionadas requerimos obtener sus siguientes datos

personales:

* Nombre

* Domicilio

* Teléfono

* Correo Electrénico

* Registro Federal de Contribuyentes

Tratamiento de sus Datos Personales:



Recabamos sus datos personales para los efectos mencionados en este presente Aviso de Pri-

vacidad.

En este sentido, hacemos de su conocimiento que sus datos personales serdn tratados y res-
guardados con base en los principios de licitud, calidad, consentimiento, informacién, finali-
dad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad, consagrados en la Ley Federal de Protec-
ciéon de Datos Personales en Posesion de Particulares y su Reglamento.

Finalidad en el tratamiento de sus datos personales:

Recopilamos sus datos personales, por lo que solicitamos su consentimiento a través del pre-

sente Aviso de Privacidad con el objeto de utilizarlos para los siguientes fines:

1. Para poder realizar los servicios de consultoria y asesoria en calidad y seguridad que nos ha

confiado.

2. Identificarlo como cliente y prestarle los servicios contratados con nosotros.

3. Para contactarlo y enviarle informacion relevante respecto de temas de nuestros servicios.
Medios para limitar el uso o divulgacién de sus datos personales:

Hacemos de su conocimiento que sus datos personales seran resguardados bajo estrictas
medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas las cuales han sido implementadas

con el objeto de proteger sus datos personales contra dafo, pérdida, alteracién, destruccién

o el uso, acceso o tratamiento no autorizados.



Medios para el ejercicio de sus derechos como titular de los datos personales:

Como titular de los datos personales objeto del presente Aviso de Privacidad usted podra
ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién (Derechos ARCO),
mismos que se consagran en la Ley Federal de Protecciéon de Datos Personales en Posesion

de los Particulares y en su Reglamento.

Asi mismo podra revocar el consentimiento otorgado para el uso de sus datos personales.

En cualquiera de estos supuestos, puede realizar su solicitud mediante el envio de un correo
electrénico a la direcciéon asesoria@plataformasdecalidad.com.mx , o personalmente en
nuestro domicilio arriba citado, poniéndose en contacto con nuestro departamento de datos
personales, con el C. Julio Cesar Falcon Jiménez, en el teléfono 314 1167322, 314 15 3 28 91 y/o

visitar nuestra pagina de internet www.plataformasdecalidad.com.mx

Con la finalidad de poder atender su solicitud, ésta debera satisfacer todos los requisitos es-
tipulados en la Ley Federal de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de los particula-

res y en su Reglamento.

Cambios al presente Aviso de Privacidad:

El presente Aviso de Privacidad podra ser modificado en el futuro. En todo caso, cualquier
modificacién al mismo se hard de su conocimiento mediante el envio de un correo electréni-
co a la cuenta que usted nos proporciond inicialmente para hacer de su conocimiento el pre-
sente Aviso de Privacidad y/o mediante la publicacién del mismo en la siguiente pagina web:

www.plataformasdecalidad.com.mx

Le informamos que sus datos personales no seran tratados ni transferidos por personas fisi-

cas y/o morales distintas a las que forman parte del responsable.



Si usted desea dejar de recibir mensajes promocionales de nuestra parte puede solicitarlo en
nuestro departamento de datos personales, en el teléfono 314 1167322, 314 15 3 28 91 0 correo
electronico asesoria@plataformasdecalidad.com.mx o visitar nuestra pagina de internet en
www.plataformasdecalidad.com.mx, también en esta pagina podra consultar cualquier modi-

ficacién al Aviso de Privacidad.

Fecha de ultima actualizacion 12 de Junio de 2017

No seremos responsables en caso de que usted no reciba la referida notificacion de cambio
en el Aviso de Privacidad por causa de algin problema con su cuenta de correo electrénico o

de transmisién de datos por internet.

Sin embargo, por su seguridad, el Aviso de Privacidad vigente estara disponible en todo mo-

mento en la pagina web antes senalada.
Ejercicio de los Derechos ARCO:

En todo momento, Usted tiene derecho de ACCEDER a los datos personales que poseamos
y a los detalles del tratamiento de los mismos, asi como a RECTIFICARLOS en caso de ser
inexactos o solicitar su CANCELACION cuando considere que resulten ser excesivos o in-
necesarios para las finalidades que justificaron su obtencién u OPONERSE al tratamiento
de los mismos, mediante la solicitud respectiva en escrito libre que cumpla con los requisitos
establecidos en la Ley. En caso de que requiera informacién sobre dicha solicitud, podra

contactar a nuestro Comité de Privacidad, enviando un correo electrénico a la direccién:
atencionaclientes@plataformasdecalidad.com.mx
Una vez recibida su solicitud, le comunicaremos la determinacién adoptada dentro del plazo

que establece la Ley y en caso de que sea procedente, se hara efectiva de acuerdo a los plazos

sefialados por la misma.



Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamien-
to de sus datos personales. Para revocar su consentimiento debera presentar una solicitud en

los mismos términos que aquella que se suscribi6 para el ejercicio de sus Derechos ARCO.



